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Kurzimpuls: Conversation Café
Das Austauschformat im Team bei kontroversen Themen
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Zielgruppe
Die Veranstaltung richtet sich an Führungskräfte, Nachwuchsführungskräfte und Projektleitende 
der Landesverwaltung.
Inhalte
Das Conversation Café bietet Führungskräften ein einfach zu moderierendes Format, das sich 
online, offline und hybrid nutzen lässt. Die Methode eignet sich für einen intensiven Austausch 
im Team, insbesondere bei kritischen Themen. Dabei werden einerseits alle Stimmen gehört und 
andererseits offen diskutiert. Dies wird durch eine klar vorgegebene Struktur ermöglicht, die 
allen Beteiligten einen klaren Rahmen bietet und innerhalb des Rahmens individuelle Freiräume. 
Das Conversation Café eignet sich auch für die Ankündigungen von Veränderungen, um 
Stimmungen und Meinungen im Team aufzunehmen, ohne dass die Diskussion ausufert. 
Insofern ein sehr hilfreiches und vielfältiges Format für kleinere Gruppen bis zu 10 Personen.
Ziele und Methoden

Der Kurzimpuls führt in den Ablauf des Conversation Café direkt anhand eines Praxisbeispiels 
ein. Neben dem Format werden dabei weitere Aspekte der Moderation ergänzt, wie das 
Etablieren von Gesprächsregeln und das Timeboxing. Abschließend wird gemeinsam mit den 
Teilnehmenden erarbeitet, wie sich das Format ideal für den eigenen Kontext adaptieren und wo 
es sich einsetzen lässt.

Kurzimpulse dienen dazu, Ihnen einen ersten, fundierten Einblick in ein (neues) Thema, eine 
spannende Methode oder ein Tool zu ermöglichen. Jeder Kurzimpuls hat den Anspruch, dass Sie 
mit mindestens einer konkreten Anregung die Veranstaltung verlassen, die Sie sofort in Ihrem 
Arbeitsalltag ausprobieren können. Wer sich z.B. für diese Umsetzung einen intensiven 
Austausch mit der oder dem Referierenden wünscht, kann ein individuelles Transfer-Gespräch 
bei KOMMA anfragen. In der Regel werden Sie zu einem Kurzimpuls auch ein vertiefendes 
(Praxis-)Seminar oder eine anschlussfähige Veranstaltung im Programm finden, wenn Ihr 
Interesse geweckt wurde. Sprechen Sie uns gerne an!

Zusätzliche Hinweise

Das Conversation Café lässt sich ohne zusätzliche Tools oder eine Software durchführen, es ist 
ein reines Moderationsformat.

Zu diesem Kurzimpuls gibt es keine unmittelbare Vertiefung im Programm. Bei Interesse und 
Bedarf sprechen Sie uns gerne an.
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Für den Aufbau von Vertrauen im Team untereinander und mit der Führungskraft passt der 
 von Janek Panneitz.Kurzimpuls „Psychologische Sicherheit als Ziel beim Führen“ (89131)

Nur buchbar für Beschäftigte der Landesbehörden in Schleswig-Holstein.
Diese Veranstaltung wird online von KOMMA durchgeführt.
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