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Schleswig-Holstein Kompetenzzentrum fiir
Der echte Norden Verwaltungs-Management

Seminar-Nr. 88010

Beobachtenden-Training der
L andesverwaltung mit I nterview-Training

Fir Beobachtende in allen diagnostischen Verfahren

Termin

05.11.2024 , 7 Stunden

05.11.2024 von 09:00 bis 17:00 Uhr

Zielgruppe

Alle Beobachtenden und potenziellen Beobachtenden in den diagnostischen Verfahren der
Landesverwaltung.

Zielgruppe sind aso nicht in erster Linie Personen mit der Aufgabe, Auswahlverfahren selbst
aufzusetzen und zu organisieren.

Inhalte

Diesist das zentrale Training fur Beobachtende in allen diagnostischen Verfahren innerhab der
Landesverwaltung. Sie werden in dieser Veranstaltung sowohl auf Personalauswahlsituationen
vorbereitet als auch auf Verfahren, die der Personal entwicklung dienen, wie insbesondere der
Kompetenz-Kompass. Oberstes Ziel ist es, eine gleichbleibend hohe Qualitét der Beobachtungen
und Interviews innerhalb der gesamten Landesverwaltung zu sichern.

Ziele und Methoden

Dieses Tagesseminar vermittelt |hnen alles grundlegende fir verschiedene
Beobachtungssituationen. Behandelt werden Sinn und Zweck strukturierter Beobachtung,
Struktur und Aufbau diagnostischer Verfahren, konstruktiver Umgang mit typischen
Beobachtungs- und Bewertungsfehlern und das praktische Vorgehen in der
Beobachtungssituation sowie bei der Ergebnisfindung. Damit Sie gut vorbereitet fir eine reale
Beobachtungssituation sind, liegt ein besonderer Schwerpunkt auf dem Trainieren des
Beobachtens anhand eigens daf iir entwickelter Ubungs-Videos. Insbesondere am Nachmittag
erhalten Sie auRerdem eine Einfiihrung und Ubungen zur zweiten zentralen Methode der
Personalauswahl: Dem strukturierten Interview. Das Training orientiert sich damit spezifisch an
den Bedarfen von Beobachtenden in der Personalauswahl. Esist ausdriicklich keine Einfuhrung
in die Personalauswahl insgesamt und kann auch keine Hilfestellung zur Entwicklung und
Konzeption von Auswahlverfahren bieten. Hintergrund fur den strukturierten Zugang zur
Personalauswahl im AC und im Interview bietet das Kompetenzkonzept der Landesverwaltung,
das als Basis-Kompetenzmodell vorliegt und al's Kompetenzkonzept fur FUhrungskréafte.

Zusétzliche Hinweise
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In diesem Termin wird die Beobachtung im Assessment Center und das Vorgehen in Interviews
behandelt. Fiir alle, die ausschliefdich im Assessment Center beobachten und kein Interview-
Training benotigen, empfehlen wir die kirzere Veranstaltung unter demselben Titel (88008)
ohne das Interview-Modul.

Nur buchbar fur Beschéftigte der Landesbehtrden in Schleswig-Holstein.
Diese Veranstaltung wird von KOMMA durchgefihrt.

Referent/-in

Nadine Schwarz

Ort

Veranstaltungs Zentrum Kiel
Kiel


https://land.komma-sh.de/details.xhtml?id=132279
https://land.komma-sh.de/details.xhtml?id=132279



